
Procuration / Power of Attorney

Mme, M. / Ms., Mr. 

demeurant à / address

partie adverse / opponent

objet de la réclamation / reason

déclare / déclarent avoir sollicité l'aide du Centre Européen des Consommateurs Luxembourg 
(ECC-Net) afin de faire valoir ses / leurs droits auprès de la partie adverse mentionnée ci-dessus 
ainsi que de trouver toute correspondance se rapportant à l'objet de la réclamation mentionné ci-
dessus au Centre Européen des Consommateurs Luxembourg (271 route d'Arlon, L-1150 
Luxembourg).

affirm(s) to entrust the European Consumer Centre Luxembourg, to undertake the safeguarding of 
his / their interests against the abovementioned opponent in order to find an out-of-court- settlement
and demand (s) to dispatch the entire correspondence referring to the abovementioned issue herafter
to the European Consumer Centre Luxembourg (271 route d’Arlon, L-1150 Luxembourg).

Lieu/ Place Date

Signature(s)
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